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Kurzanleitung: Fur die Messung Uber den Design Thinking-Zyklus ist
es moglich, den Erfolg zunachst auf verschiedenen Ebenen und flr
verschiedene Anwendungsfalle zu definieren. Was Erfolg auf einer
sehr hohen Ebene ausmacht, kann bereits grob in einem Design Brief

verankert sein, aus den Designprinzipien abgeleitet oder in vielen : : .
Fallen zunachst vom Design Thinking Team selbst definiert werden. Tipps & Tricks zum Template auf Buchseite: 107

Definition der Schliisselfragen

Vorstellung einer moglichen Losung flr die Definition des Erfolgs, zum Belspiel.
Was bedeutet "Erfolg" fur unsere Kunden?

Was bedeutet "Erfolg" fur uns als Unternehmen?

Was konnte der "Wert" des Projekts flr unsere Organisation sein?
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Erfolgskalibrierung |~

Starte ein Brainstorming zu jeder Frage und bewerte anschliessend die Antworten k /'_N

auf thre Relevanz.

Bedem”g Bedem"g HOCh (noch zu definieren)

Erfolg fiir den Erfolg fiir deas Wert des
Kunden Unternehmen Projekts (noch zu definieren)
BedeU‘rU“g BedeUfUMq Niedl’ig (noch zu.c;;finieren)
o P _— e

Ergebnisse N

Nutze die Ergebnisse, um z.B. erste Objectives & Key Results zu definieren.
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